Порядок возврата приобретенных билетов
	Наименование билета 

(вид услуги)
	Сумма и срок возврата

	билет на мероприятие, проводимое учреждением (концерт, лекция, мастер-класс и т.п.)
	I. Обращение за 10 дней и более до дня проведения мероприятия – 100% номинальной цены билета

II. Менее чем за 10 дней, но не позднее чем за 5 дней – не менее 50%

III. Менее чем за 5 дней, но не позднее чем за 3 дня – не менее 30%

IV. Менее чем за 3 дня – 0%


